COMITATO CONSULTIVO UTENTI
Verbale della riunione del 15 maggio 2018

I giorne giovedi 15 maggio 2018 alle ore 14,30 presso la sede di ATERSIR in Bologna Via Cairoli 8/F -
40121 si & riunito il Comitato Consultivo Utenti sono presenti:
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COMPONENTI SUPPLENTI

Associazione di appartenenza Cognome e Nome Presenza
UNIONE NAZIONALE CONSUMATORI Antonella Arcidiacono
CITTADINANZATTIVA Tommaso Calia
FEDERCONSUMATORI Marcello Santarelli
FEDERCONSUMATORI Fabrizio Ghidini

LEGA CONSUMATORI Alfredina Gigli
ADICONSUM Milena Grassi
COLDIRETTI Vania Ameghino
TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA Sergio Fiocchi
TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA Marco Pasi

TAVOLO REGIONALE IMPRENDITORIA Venier Rossi




In data 15 maggio 2018 presso la sala riunioni di ATERSIR in via Cairoli 8/f Bologna si é riunito il Comitato
Consultivo degli Utenti (CCU), convocato tramite comunicazione inviata in data 7.5.2018.

Oltre ai membri sopra elencati sono presenti, di ATERSIR, I'Ing. Marco Grana Castagnetti, Dirigente
dell’Area Servizio Idrico, il Dott. Stefano Santandrea, il Dott. Mauro Polloni e I’'Ing. Elisa Di Francesca, tutti
dell’Area Servizio Idrico e la Dott.ssa Laura Ricciardi, dell’Area Amministrazione e Supporto alla
regolazione, che svolge la funzione di segretario verbalizzante.

Apre la seduta il Coordinatore Rita Pareschi che mette in approvazione il verbale della seduta precedente del
Comitato tenutasi in data 10.4.2018. Il Verbale & approvato con il voto favorevole di tutti i presenti con
I’eccezione di Alessandro Ghetti che si astiene in quanto assente alla seduta precedente.

Si procede dunque con il primo argomento all’odg, ovvero la comunicazione sui temi del Bonus idrico e
della nuova articolazione tariffaria. A tal fine sono state fornite ai membri del Comitato apposite slide
esplicative allegate al presente.

Prende la parola I’Ing. Grana che procede a fornire un inquadramento generale della tematica del cd bonus
Idrico (TIBSI). Il Comitato chiede precisazioni in ordine al numero degli aventi diritto e dei richiedenti
effettivi. Il personale di ATERSIR fornisce i dati richiesti.

Il Comitato condivide I’orientamento dell’Agenzia con riferimento al tema del TIBSI soprattutto in virtd
dell’atteggiamento prudenziale adottato,

Il Sig. Guidotto sottolinea I’importanza del ruolo che deve essere svolto dalle associazioni per i consumatori
con riferimento alla campagna informativa in ordine al Bonus. Il resto del CCU & concorde e, a
rafforzamento di cio, decide di inviare a tutti i gestori del SII della Regione la specifica richiesta di
provvedere in bolletta alla pubblicizzazione della facolta degli aventi diritto di chiedere il bonus.

Il CCU chiede all’Agenzia di preparare una bozza di comunicazione in tal senso, comprensiva di alcune
specifiche inerenti le caratteristiche grafiche che tale informativa deve avere in modo da essere il pil
possibile visibile per gli utenti. Il Comitato conviene, inoltre, sull’opportunita di sentire i gestori per definire
le modalita di inserimento in bolletta della richiamata nota e verificarne la concreta fattibilita.

L’Ing. Grana passa alla presentazione delle novita in merito alla nuova articolazione tariffaria (TICSI).
Alle ore 16.00 I'Ing. Di Francesca lascia la seduta.

Il Comitato chiede informazioni in merito alla procedura di approvazione della nuova articolazione tariffaria
al fine di concentrare la discussione sui punti di maggior rilievo. L’Ing. Grana precisa che la procedura per
’approvazione del TICSI prevede una prima fase di simulazione al fine di strutturare le proposte possibili
che poi saranno presentate in approvazione ai Consigli Locali per ciascun bacino tariffario.

Il Comitato chiede di essere interpellato nuovamente su questo tema ad esito delle simulazioni prima che le
proposte siano presentate ai Consigli Locali. Valutato in circa un mese il tempo necessario allo svolgimento
delle simulazioni il Comitato decide di fissare un nuovo incontro per il 18 giugno p.v. alle ore 14.15.

Il Comitato concorda che in quella data sara discussa anche una proposta di programma dei lavori del CCU.

La seduta termina alle ore 17.00

Il Segretario verbalizzante Il Delegato al Coordinamento
Laura Ricciardi ita Pareschi
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